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Tém tit: DJi ngii gido vién giik vai tro quan trong doi véi chat lwong gido duc; trong
gido duc déc biét va gido duc hoa nhdp, yéu cau ndy cang ré do méi hoc sinh ¢é nhu cau
va 16 trinh hé tro khdc nhau. Trén co sé Nghi quyét sé 71-NQ/TW ngdy 22/8/2025 ciia Bé
Chinh tri va thuc tién tai T rung tam H0 tro Phat trién Gido duc Hoa nhap Vinh Long, bai
viét phdn tich yéu cau, thuc trang va dé xudt cdc nhém gidi phdp phdt trién doi ngii: (1)
theo khung nang lic; (2) gan béi dwéng véi thue tién; (3) phat trién chuyén mén néi bé;
(4) ndng cao nang lc s6 va g dung tri tué nhén tao c6 trach nhiém; (5) xdy dung vin
héa 16 chirc; (6) gcfn danh gia voi chat lwong thuc hién nhiém vu va sy tién bé ciia hoc
sinh. Bai viét dé xudt cach phat trién ddi ngii theo chu trinh: xdc dinh ndng lwc — phat
hién khodng cdch — gidi quyét van dé thiee tién — thue hanh — do lwong — phdan héi —
cdi tién va chia sé. Qua dé, chuyén tir “béi dwong dé biét” sang “phdt trién nding e dé
lam, do lwong va cdi tién”, dong thoi chuyén trong tam tir quan 1y doi ngii sang phdt trién

nang luc, gop phéin nang cao chat lwong gido duc dac biét va hé tro gido duc hoa nhdp.

Tw khoa: Dgi ngii giao vién; Phat trién nang lyc, Gido duc dac biét; Giao duc hoa

nhdp, Chuyén doi sé; Tri tué nhdn tao, Vinh Long.
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NGUYEN HOANG PHUC
A. DAT VAN PE

Gi4o duc va dao tao giit vai trd quan trong trong phat trién ngudn nhén lyc va tao
nén tang cho sy phat trién bén viing cua dat nudc. Trong bdi canh khoa hoc, cong nghe,
chuyén di s6 va tri tué nhan tao dang tao ra nhiing thay d6i trong gido duc, yéu cau ddi
voi do1 ngli nha gido ngay cang dugc md rong. Nguoi gido vién khong chi thyc hién
hoat dong day hoc ma con can ¢6 nang luc thiét ké va to chirc hoat dong giao duc, ca thé
hoa qua trinh day hoc, khai thac thong tin va dit li€u dé theo doi su tién bo cua nguoi
hoc, ing dung cong nghé phu hop va phat trién ning luc nghé nghiép.

Nghi quyét s6 71-NQ/TW ngay 22/8/2025 cta B Chinh tri vé dot pha phat trién
gido duc va dao tao dit ra yéu cau d6i mai d6i voi doi ngii nha gido, trong d6 chu trong
ra soat, hoan thién tiéu chuan, bao dam du sé luong, hop 1y vé co cau va ning cao chat
luong d6i ngii, dap ung yéu cau doi moi gido duc, chuyén d6i sé va thich tng véi su
phat trién cua tri tué nhan tao. Nhitng yéu cau ndy can dugc cu thé héa tai ting co s
gido duc, phu hop véi chirc nang, nhi€ém vu va diéu kién thuc tién ctia mdi don vi.

Déi voi gido duc dic biét va gido duc hoa nhéap, phat trién doi ngil gido vién co
nhitng yéu cau riéng. Gido vién khong chi thuc hién day hoc ma con tham gia phat hién
som, danh gia va xac dinh nhu cau gido duc, xay dung ké hoach gido duc c4 nhan, t6
chtic gido duc va can thiép, theo ddi su tién bd ciia hoc sinh, phdi hop véi gia dinh va
cac lyc lugng chuyén mon trong viéc hé tro gido duc hoa nhép. Sy da dang vé dic diém
phat trién va nhu cau hd tro dit ra yéu cu giao vién phai c6 nang lyc nhan dién sy khac
biét, ca thé hoa muc tiéu, lya chon phuong phap phu hop va sir dung théng tin, dit liéu
dé theo ddi, danh gia va diéu chinh hoat déng gido duc. Do 0, viéc phat trién doi ngi
can quan tam khong chi dén trinh d6 dao tao ma ca nang luc thuc hanh chuyén moén, kha
nang giai quyét van dé thuc tién va muic d6 dap tng nhu cau cua timg hoc sinh.

Déi voi Trung tim Hb trg Phat trién Gido duc Hoa nhap Vinh Long, nhirng yéu
cAu trén gan truc tiép v6i chirc nang, nhiém vu ciia don vi. Gido vién cta Trung tim vira
thuc hién gido duc, can thi¢p ddi v&i hoc sinh khuyét tat tai Trung tam, vira tham gia hd
trg gido duc hoa nhap tai cac co s¢ giao duc. Pac thu nay dat ra yéu cau doi ngii khong

chi co kién thuc, k¥ nang gido duc dac biét ma con can c6 nang lyc danh gia, ca thé hoa
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gido duc, phdi hop véi gia dinh, tur van va hd trg gido vién tai trudng day hoa nhap, khai
thac dit liéu, ing dung cong nghé va thich Gmg véi nhitng yéu cau da dang cia thyc tién.

Ttr nhitng yéu cau trén, van dé phat trién d6i ngii gido vién can dugc tiép can theo
hudng chu trong nang luc thuc hién nhiém vu va kha ndng dap ung thuc tién. Trong tam
khong chi 14 bao dam nhén lyc ma con 1a phat trién chiéu sau ning luc nghé nghiép, kha
nang giai quyét van dé va phdi hop trong cac bdi canh gido duc khac nhau. Trén co s
thue tién hoat dong cua Trung tdm, bai viét tap trung phan tich yéu ciu, thuc trang va
nhimg van dé dat ra trong phat trién doi ngil gido vién; tir d6 dé xuat cac giai phap va
mé hinh phat trién phu hop véi dic thu gido duc dic biét va gido duc hoa nhip, gbp
phan cu thé hoa yéu cau doi méi phat trién gido duc va dao tao trong giai doan méi.

B. CACH TIEP CAN VA PHUONG PHAP

Bai viét str dung cac phuong phap chu yéu gdm phén tich tai lidu, quan sat hoat
dong su pham, phan tich truong hop thuc té va téng hop, phan tich thuc tién hoat dong
chuyén mén tai Trung tim HO trg Phat trién Gido duc Hoa nhap Vinh Long. Ngudn
thong tin dugc khai thac tir cac van ban chi dao vé gido duc, tai liéu chuyén mon, ho so
danh gia hoc sinh, ké hoach gido duc ca nhan va thuc tién t6 chirc gido duc, can thiép,
hd trg gido duc hoa nhap va phat trién doi ngi tai don vi.

No6i dung phéan tich tip trung vao cac nhom nang luc phu hop vo1 dac thu gido
vién tai Trung tam, gém: (1) ndng lwc chuyén mén; (2) nang luc danh gid va xdc dinh
nhu cau; (3) ning lwc cd thé héa gido duc; (4) nang luc t6 chirc hoat dong gido duc va
hé tro; (5) ndng luc phoi hop véi gia dinh va cdc lyc lwong lién quan; (6) ning lyc sé
va phat trién nghé nghiép.

Trén co s& d6, bai viét ddi chiéu yéu cau ning luc véi thuc tién thuc hién nhiém
vu, xac dinh nhirng két qua dat duoc, han ché va khoang cach can tiép tuc phat trién; tir
d6 dé xuét cac giai phap va mo hinh phu hop véi chitc ning, nhiém vu va diéu kién thyuc
té ctia Trung tam.

C. YEU CAU PHAT TRIEN PQI NGU GIAO VIEN TAI TRUNG TAM HO
TRQ PHAT TRIEN GIAO DUC HOA NHAP VINH LONG TRONG BOI CANH
MOI
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1. Tir bio dam so lwong dén phdt trién nang lwe thwe hién nhigm vu: Trong
gido duc dac biét va gido duc hoa nhdp, bdo dam du gido vién la diéu kién can, nhung
chat luong doi ngii con phu thudc vao ning luc dap Gng sy da dang vé nhu ciu, kha
nang va diéu kién hoc tap cua hoc sinh. bdi véi Trung tam, gido vién vira thuc hién gido
duc, can thi¢p tai Trung tam, vira hd tro gido duc hoa nhap tai cac co s¢ gido duc. Vi
vay, phat trién d6i ngii cAn huéng dén ning luc thuc hién diy di nhiém vu chuyén mon
theo chirc ning cua Trung tAm va kha ning phdi hop dé dap Gmg nhu cau cua timg hoc
sinh.

2. Gén tri thive chuyén mén véi néing lwc gidi quyét vin dé thwe tién: Phat trién
nang luc gido vién can gin kién thirc chuyén mon voi thuc hanh nghé nghiép va kha
ning giai quyét van dé. Gido vién can c6 kha niang phan tich truong hop, xac dinh van
dé va nhu cau uu tién, lya chon phuong an hd tro, theo ddi minh ching va diéu chinh
cach thyc hién. Trong hd tro gido duc hoa nhap, nang lyc nay con thé hién & kha nang
nhan dién rao can trong méi trudng hoc tap, phdi hop véi gido vién va gia dinh, tir d6 dé

xuat diéu chinh phu hop.

3. Phdt trién néing liwc cd thé héa va thwe hanh gido duc hoa nhdp: Giso vién
can c6 kha ning phan tich két qua danh gia, nhan dién diém manh, nhu ciu va rio can
cua tung hoc sinh; xdc dinh muc tiéu, lya chon ndi dung, phuong phap, hinh thirc t0
chtrc va mutrc do hd trg phu hop; dong thoi theo ddi va diéu chinh hoat dong gido duc.
Déi voi hd tro gido duc hoa nhap, ning luc ndy con bao gdm viéc hd trg gido vién tai
truong diéu chinh moi truong, nhiém vu hoc tap, cach giao tiép va mtrc d6 hd tro dé

tang kha nang tham gia cta hoc sinh.

4. Phdt trién ning lwc sé va ieng dung tri tué nhan tao c6 trach nhi¢gm: Giao
vién can tung budc nang cao nang luc sir dung cong nghé sb va tri tué nhan tao dé hd tro
xtr 1y thong tin, xay dung hoc liéu, thiét ké hoat dong va theo dai tién trinh gido duc.
Viéc g dung can bao dam trach nhiém chuyén mén, bao vé thong tin ciia hoc sinh va
kiém ching thong tin dau ra. Cong nghé sé 1a cong cu hd tro, khong thay quyét dinh
chuyén mon cua gido vién.

5. Phdt trién chuyén mén lién tuc va xdy dwng céng dong hoc tip trong té

chive: Phat trién nghé nghiép can duoc thuc hién lién tuc thong qua tu hoc, ty danh gia
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nghé nghiép, hd trg ddng nghiép, phan tich truong hop va chia sé thuc hanh. Dbi voi
Trung tdm, cc trudong hop kho, cach giai quyét va minh chimg vé su tién b cua hoc
sinh ¢6 thé trd thanh ngudn hoc tip chung, qua d6 chuyén tir phat trién ning luc c4 nhan

sang tich liiy va phat trién ning luc & cip d6 to churc.

6. Gin phdt trién ning lwe véi dinh gid thwe hién nhiém vu va sw tién bé ciia
hoc sinh: Phat trién d6i ngii cAn gin véi yéu cau thuc hién nhiém vu va mac d6 dap tng
clia gido vién trong thyc tién. Panh gia khong chi dya vao viéc tham gia dao tao, boi
dudng hoac hd so, minh chirng ma can quan tam dén nang luc thyc hién nhiém vu va
chét luong thuc hanh chuyén moén. Sy tién bo cua hoc sinh 13 mot nguff)n thong tin quan
trong nhung khong phai chi bio duy nhat, vi két qua cta hoc sinh chiu tac dong cia
nhiéu yéu t6. Do d6, can két hop thong tin vé niang lyc chuyén mon, chat lugng thuc

hanh, kha nang phoi hop, mic do thuc hién nhiém vu va su tién bd cua hoc sinh.

D. THUC TRANG PHAT TRIEN POQI NGU GIAO VIEN TAI TRUNG
TAM HO TRQ PHAT TRIEN GIAO DUC HOA NHAP VINH LONG

1. Nhirng két qua dat dwoc

Trong qua trinh thyc hién chirc ning, nhiém vy, Trung tim Ho tro Phat trién Gido
duc Hoa nhap Vinh Long timg budc t6 chic hoat dong phat trién doi ngii theo huéng
gén chuyén mon voi thuc hanh. Gido vién vira thyc hién gido duc, can thiép ddi véi hoc
sinh khuyét tat tai Trung tAm, vira tham gia hd tro gido duc hoa nhap tai cac co sé gido
duc. Qua thyc tién hoat dong, mot s6 nang luc nghé nghiép da duoc hinh thanh va duoc
van dung trong thuc hién nhi¢m vu. Hoat dong nay duoc thé hién qua vi¢c Trung tam to
chtrc cac hoat dong tap huén, bodi dudng va hd trg chuyén mén: nim 2025 t6 churc 08 16p
tap huan vé k¥ thuat danh gia, day hoc, 08 16p tap hudn chuyén dé va 05 dot hd trg gido
duc hoa nhép va trén 6 sang kién chuyén moén dugc cong nhan; nam 2026 tiép tuc to
chirc 05 16p tap huan hd trg gido duc hoa nhap va cac 16p tap huan chuyén mén theo nhu

A <X 5 e ~2
cau thuc tién cua doi ngii”.

Thit nhat, hoat ddng chuyén mén ting budc duoc thyc hién theo quy trinh. Hoat

dong gido duc, can thi¢p va hd trg hoc sinh duoc td chirc theo cic budc co ban: Pdnh

ZﬂTheo hé so td chirc tap hudn, bdi dudng chuyén mén va hd trg gido duc hoa nhap cua Trung tim H tro Phat
trién Gido duc Hoa nhdp Vinh Long nam 2025-2026.
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gia - Xac dinh nhu cau - Xdy dung muc tiéu - Can thi_ép/hé~ tro - Theo doi - Piéu chinh.
Quy trinh nay tao co s& dé gido vién xac dinh diém xuét phat, muc tiéu va cac ndi dung
can theo ddi ddi véi tirng hoc sinh, ddng thoi sir dung thong tin danh gia va két qua thyc

teé cua nguodi hoc trong qua trinh thyc hi¢én nhiém vu.

Thir hai, gido vién da van dung cac hinh thirc va phuong phap gido duc phu hop
voi tirng truong hop. Cac hinh thirc nhu can thi€p cd nhan 1:1, hoat dong nhém va mot
s6 phuong phap, mé hinh hd trg duogc sir dung trong thuc tién. Qua qua trinh thuc hién,
gido vién tirng budc phan tich dac diém, nhu ciu va mic d6 hd trg cua hoc sinh; lua
chon muc tiéu, phuong phap va hinh thirc t6 chirc; ddng thoi didu chinh hoat dong theo

phan tng va sy thay d6i cta hoc sinh.

Thir ba, thong tin danh gia va dir liéu budc dau duge sir dung trong thuc hanh
chuyén mon. Trung tdm da xay dung va ap dung cac cong cu danh gia, quy trinh chuyén
mon va hé théng dir liéu ndi bo nham hd tro theo ddi qua trinh phat trién cua hoc sinh.
Thong tin thu thap dugc dugc sit dung lam can ctt cho viéc xac dinh nhu cau, xay dung

muc ti€u, theo dodi ti€n bo va diéu chinh ké hoach gido duc ca nhan.

Thir tw, cong nghé sé budc dau duoc tng dung trong hoat dong chuyén mén.
Trung tdm d4 ung dung céng nghé trong quan 1y thong tin, xay dung biéu dd theo ddi su
phat trién cta hoc sinh va tung budc luu trir, khai thac ho so dién tir. Viée nay hd trg
gido vién trong quan 1y va theo ddi tién trinh gido dyc. P4i voi tri tué nhan tao, Trung
tam dang nghién ciru va timg budc tng dung cong nghé trong xir 1y thong tin, thiét ké

hoc li€u va phat trién chuyén mon.

Thir nam, hoat dong hd tro gido duc hoa nhap duoc trién khai trong thyc tién.
Théng qua phdi hop voi cac co sd gido duc, gido vién Trung tim cé diéu kién van dung
kién thtrc va ning luc chuyén mon trong cac bdi canh gido duc khac nhau; trao doi, tu
van va hd trg gido vién, nha trudng trong viéc dp ing nhu cau cua hoc sinh khuyét tat.
Qua d6, gido vién c6 thém co hoi phat trién ning luc phdi hop va thich tng véi cac yéu

cau cua giado duc hoa nhéap.

Thir sdu, hoat dong trao ddi va chia sé chuyén mon trong ndi bd da dugc thuc
hién. Giao vién co su trao doi vé truong hop hoc sinh, phuong phéap gido duc, két qua

thuc hién va nhitng kho khan phét sinh. Viéc cling tham gia danh gia, xay dung ké
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hoach, td chirc hoat dong va theo doi su tién bd cua hoc sinh tao diéu kién cho giao vién

hoc hoi lan nhau va chia sé tri thirc chuyén mon.

Nhin chung, thuc tién hoat dong cho thay Trung tim di c6 nén tang & cac yéu cau
phat trién doi ngli dugc xac dinh trong bai viét, nhat 1a trong thuc hanh gido duc dac
biét, ca thé hoa, danh gia va hd tro gido duc hoa nhap. Tuy nhién, mirc d6 dap ung giira
cac linh vyc va gitta cac gido vién chua dong déu; mét sd ning lyc chua duoc chuin hoa

va chua dugc t6 chire thanh mot hé thong phat trién nang lyc thong nhét.
2. Nhirng han ché va véan dé dit ra

Bén canh nhiing két qua dat duogc, ddi ngii gido vién cua Trung tAm van con mot
sO van dé can ti€p tuc giai quyét, tap trung & quy mo va co cau do1 ngli, mirc do chuyén
sau va dong déu ve nang luc, yéu cau chuyén mon lién linh vuc, nang luc sd, phat trién

chuyén mon lién tuc va co ché danh gia nang luc thuc hién nhiém vuy.

Vé quy mé va co cdu di ngii: Trung tam to chirc, gido duc, can thiép va hd tro
khoang 120-150 tré c6 nhu ciu gido duc dac biét mdi nam, trong khi téng sb can bo,
gi4o vién va nhan vién cua Trung tdm 14 17 nguoi (bién ché)®. Gido vién ddng thoi thyc
hién nhiém vu tai Trung tdm va ho trg gido duc hoa nhap tai cac co s& gido duc, tao 4p
luc vé khéi lugng va tinh da dang cua nhiém vu. biéu nay dat ra yéu cau phat trién doi

ngti khong chi vé s6 lugng ma ca vé co cau nang luc.

Vé trinh do chuyén mon va murc do chuyén sdu: Bo1 ngili cd co cAu dao tao da
dang, gém 01 thac s Tam ly hoc, 03 nguoi ¢6 trinh d¢ dai hoc chuyén nganh Giao duc
dac biét; cac gido vién, nhan vién con lai dugc dao tao & cac chuyén nganh Gido duc
mam non, gido duc pho thong va duoc b sung kién thire, k§ ning vé gido duc dic biét
thong qua dao tao, boi dudng. Co cdu ddo tao ndy tao nén tang cho viée thuc hién nhiém
vu, ddng thoi dit ra yéu cdu tiép tuc phat trién nang lyc chuyén sdu vé danh gia, phan
tich nhu cau, gido duc ca thé hoa, can thi€p va hd tro gido duc hoa nhap.

Vé su dong déu ciia nang lire chuyén mén va thue hanh: Ning luc gitta cac gido
vién chua hoan toan dong déu. Mot sb gido vién c6 thé manh vé t6 chirc hoat dong va

tuong tac v6i tré nhung can tiép tuc ning cao ning luc danh gia, phan tich dir liéu va

® Theo hé so tb chirc va thdng ké chuyén mén ctia Trung tim nim 2026
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xac dinh muc tiéu. Mot sd gido vién c6 ning lyc thyc hanh nhung kha ning hé thong
hoa va chia sé tri thirc chuyén mén con can dugc ting cuong. Diéu nay cho thy ning
lyc chuyén moén van con gén nhét dinh véi thé manh c4 nhan va chua duogc chuyén hoa

day du thanh ning lyc chung cua t6 chirc.

Vé yéu cau chuyén mén lién linh viee: Gido duc dic biét va gido duc hoa nhap doi
hoéi gido vién van dung kién thtrc, k§ ning lién quan dén nhan thirc, ngdn ngir va giao
tiép, hanh vi, diéu hoa/xtr 1y cam giac, k¥ ning xa hoi, tu 1ap va thich tng. Trong diéu
kién nhan luc han ché, gido vién co thé phai ddm nhi¢m nhiéu yéu cu chuyén mon, tao
ap luc vé chiéu sdu chuyén mén va dit ra yéu ciu ting cudng phdi hop, hd tro giira cac

linh vuec.

Vé néng lyc s6 va img dung tri tué nhdn tgo: Trung tdm da ting budc sd hoa
thong tin, ho so va ké hoach gido duc c4 nhan. Tuy nhién, kha ning khai thac dit liéu ¢
mitc nang cao va sit dung cong nghé dé hd trg phan tich, thiét ké hoc liu, ca thé hoa
hoat dong gido duc giita cac gido vién chua dong déu. Nang luc st dung Al méi & giai

doan budc dau va chua duge trién khai théng nhét trong d6i ngi.

Vé phat trién chuyén mén lién tuc: Hoat dong boi dudng chuyén mén di duoc
quan tam, nhung viéc chuyén hoa kién thtc tir chuyén dé, tap huan thanh ning luc thyuc
hanh, phan hoéi va tu danh gia nghé nghiép chua dong déu. Cac hinh thirc dy gid - phan
hdi, phan tich trudng hop, thuc hanh c6 huéng dan, nghién ctru bai hoc va chia sé tri
thirc chuyén mén can dugc to chirc thudng xuyén va cé cau tric hon. Pay la khoang

cach gitra “c6 hoat dong boi dudng” va “c6 h¢ thong phat trién chuyén mon lién tyc”.

Ve danh gia nang lyc va két qua thuc hién nhiém vyu: Trung tam da co ho so
chuyén mon, ké hoach giao duc cé nhan, két qua danh gia va dir li¢u theo doi sy tién bo
ctia hoc sinh. Tuy nhién, viéc sir dung cic ngudn thong tin nay dé danh gia c6 hé thong
nang lyc thyc hién nhiém vu cia gido vién con can tiép tuc hoan thién. Can két hop
nhiéu ngudn minh ching vé ning luc chuyén mon, chat luong thuc hanh, kha ning phdi

hop, mic do thyc hién nhi¢m vu va sy tién bd cua hoc sinh.

3. Panh gia thue trang theo siu yéu cau phat trién di ngii

Yéu ciu Thuc trang dap Gng Murc d¢ dap ing

1. Nang luc thuc hién | Pa c6 quy trinh chuyén mon; gido vién D3 hinh thanh nén
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nhiém vu

thuc hién cac nhiém vu tur danh gia, gido
duc, can thi¢p dén hd tro hoa nhap.

tang, dang pht trién

2. Giai quyét van dé thuc
tién

D3 van dung kién thirc va phuong phap
vao timg trudng hop, ting budc diéu
chinh hoat dong theo nhu cau hoc sinh.

Da hinh thanh, nhung
chua duge chuin hoa
thanh hé théng

3. C4 thé hoa va gido duc
hoa nhap

ba thuc hién danh gia, xay dung
KHGDCN, can thi€p ca nhan/nhom va
hd tro gido duc hoa nhap.

Tuong doi ro trong
thuc hanh, chua dong
dcu vé chicu sau

4. Nang lyc so va Al

Pa s6 hoa ho so, dir liéu va st dung
cong cu s0; Al méi ¢ giai doan tiép can.

Nén tang s6 di hinh
thanh, Al ¢ giai doan
bude dau

5. Phat trién chuyén mon
lién tuc

DPi co trao ddi, chia sé va hoc tap tu
truong hop thuc té.

Pang hinh thanh, chua
thanh hé théng lién tuc

6. DBanh gid gan vdi thuc
hién nhi€ém vu va su tién
bd cua hoc sinh

Da co6 ho so, dir li¢u danh gid va theo
doi tién bg; viéc su dung cic nguodn
thong tin dé danh gid nang luc gido vién

Da c6 nén tang, can
hoan thién co ché danh
gia nang luc

can hoan thién.

Nhu vay, Trung tim da c6 nén tang & ca sau yéu cau, nhung con khoang cach vé
tinh hé théng, su déng déu va chiéu sau nang luc, khai thac dir liéu, ing dung Al va co
ché danh gia nang luc thuc hién nhiém vu. Pay la co s& dé chuyén tr nhitng thuc hanh
d3 hinh thanh sang mot hé thong phat trién d6i ngii ¢6 cau trac, do ludng, phan hoi va
cai tién lién tuc.

E. GIAI PHAP PHAT TRIEN POQI NGU GIAO VIEN

Tir yéu cau cua Nghi quyét s6 71-NQ/TW va thuc tién gido duc, can thiép, hd trg
gido duc hoa nhap tai Trung tdm, bai viét dé xuat sau nhom giai phap theo hudéng phat
trién nang luc thong qua thyc tién, do lwong va cai tién lién tuc. Cac giai phap co6 mdi lién
hé va hd tro 13n nhau, tao thanh co s dé hinh thanh mé hinh phat trién doi ngii tai Trung

tam.

1. Xay dung va van hanh khung nang luc gidao vién theo dinh huwdng phat

trién nghé nghiép lién tuc

Trung tdm can xdy dung va timg budc van hanh khung ning lyc ndi b phu hop
voi dac thu giao duc dac biét, gido duc hoa nhap va chirc nang cua Trung tam. Khung
nang lyc co thé tap trung vao sau nhom: (1) hiéu dic diém phat trién va danh gid hoc
sinh, (2) xac dinh nhu cau va muc tiéu gido duc ca nhan; (3) xday dung, thuc hién va

danh gid Ké hoach gido duc cd nhan; (4) t6 chire gido duc, can thiép va hé tro hanh vi
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tich cuc; (5) phoi hop véi gia dinh, nha truong va cdac e lwong lién quan; (6) nang luc

s6, tw hoc, nghién ciru va phdt trién nghé nghiép.

Khung ning luc khong chi dung dé danh gia ma con 13 cin ctr xac dinh diém
manh, khoang cach ning lyc va nhu cu phat trién cta ting gido vién; tir d6 hd tro xay
dung muc tiéu phat trién nghé nghiép, t6 chirc bdi dudng va phan céng nhiém vu phu

hop.

2. Poi méi phwong thirc bdi duwdng chuyén mén theo hwéng gin véi thue

hanh va dir liéu tir trwong hop thue té

Phat trién chuyén mén can chuyén tir boi dudng chi yéu theo ndi dung sang hoc tip
nghé nghiép gin v4i nhimg van dé gido vién dang truc tiép giai quyét. Hoat dong c6 thé
duoc t6 chic théng qua phan tich trudng hop, thuc hanh c6 huéng dan, quan sat, phan hoi

va theo ddi két qua dé diéu chinh.

Tir d6, Trung tam co thé phat trién cac mo-dun chuyén sau theo nhing van dé cot 16i
nhu: danh gia va phan tich nhu cau; xay dung va theo ddi K& hoach gido duc c4 nhan; hd
tro hanh vi tich cuc; diéu hoa/xir Iy cam gidc; giao tiép ting cuong va thay thé; phat trién k¥

nang tu 1ap; chuan bi va hd trg chuyén tiép vao giao duc hoa nhap.

3. Xay dung cong dong hoc tip chuyén mén va chuyén héa tri thirc ca nhin

thanh tri thire t6 chire

Trung tAm can xay dyng moéi truong dé gido vién hoc hoi 1an nhau va cing giai
quyét cac van dé thyc tién. Sinh hoat chuyén mon can ting ty trong phan tich truong
hop, quan sat thuc hanh, phan hdi va diéu chinh thay vi chi tap trung phd bién vin ban
hogc trién khai nhiém vy hanh chinh.

Nhitng cach lam phu hop, bai hoc tir truong hop kho va két qua co6 minh ching
can duoc ghi nhén, hé théng hoa va chia sé trong toan Trung tdm. Qua do, tri thirc ca
nhan ting budc trd thanh tri thac td chrc, giam su phu thudc vao kinh nghiém riéng 1¢
va tao nén tang cho chuan héa thuc hanh chuyén mén.

4. Phat trién ning lwc s6 va tng dung tri tué nhan tao c6 trach nhiém trong

hoat dong chuyén moén
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Trung tAm can xay dung 1 trinh phét trién nang luc sb tir st dung coéng cu co ban

dén khai thac dir liéu va ing dung cong nghé hd tro chuyén mén, co thé theo bon muc:

Murc 1: Str dung thiét bi va phén mém co ban phuc vu hd so, ké hoach va hoat

dong gido duc.

Mikc 2: SO héa, quan 1y, thong ké va khai thac dir liéu vé qua trinh gido duc va su

tién bo cua hoc sinh.

Mirc 3: St dung cong nghé dé thiét ké hoc liéu, ca thé hoa hoat dong va tang kha

nang ti€p can cua hoc sinh.

Mikc 4: Str dung Al phu hop dé hd tro phén tich thong tin, thiét ké hoc licu, goi y

hoat dong va tu hoc, nghién ctru chuyén mon.

Al chi 1a cong cy hd trg; gido vién van chiu trach nhiém vé xac dinh nhu cau, lya
chon muc tiéu, kiém chirng thong tin va quyét dinh chuyén mon. Viéc tng dung phai

bao dam dao dirc nghé nghi¢p, bao mat va an toan dir li€u cta hoc sinh.
5. Kién tao van héa to chirc ho trg sw phat trién cia gido vién va hoc sinh

Phat trién doi ngii can gin v4i moi truong to chirc khuyén khich hoc tap, trao doi
chuyén mon va cai tién thyc hanh. Nguoi dimg dau va doi ngii quan 1y can tao diéu kién
dé gido vién dat cau hoi, thir nghiém trong pham vi phu hop, nhan phan hoi va dé xuit cai
tién.

Trung tAm can duy tri cac diéu kién cu thé nhu: thoi gian cho hoc tip chuyén
mén; co ché quan sat, phan hoi va hd tro d@)ng nghiép; co hoi th nghiém va diéu chinh;
ghi nhan nhirng déng gdp chuyén mon cé gia tri. Qua do, moi truong lam viéc trd thanh

mot thanh t6 truc tiép ciia qua trinh phat trién nang luc.

6. Gin danh gia déi ngii v6i niing lwc thwe hién nhiém vy, chit lwgng thuc
hanh va sy tién bd ciia hoc sinh
bénh gia doi ngii can tung budce chuyén tir kiém tra hd so, sb lugng hoat dong hoac luot
tham gia bdi dudng sang xem xét ning luc thuc hién nhiém vu va chét luong thyc hanh

chuyén mon.
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Céc chi bao c6 thé tap trung vao: (1) chdt heong danh gid va xdc dinh nhu cdu

hoc sinh; (2) mikc d¢ phit hop ciia muc tiéu trong Ké hoach gido duc cd nhén; (3) chat
luong 16 chirc va diéu chinh hoat dong gidao duc, can thiép; (4) thong tin vé su tien bo
ciia hoc sinh so véi muc tiéu; (5) kha nang duy tri, khdi qudat héa va chuyén giao ky
nang; (6) kha nang phoi hop véi gia dinh, nha trwong va cdc e lwong lién quan; (7)

dong gép chuyén mon, chia sé tri thirc va ho tro dong nghiép.

Su tién bd cta hoc sinh 1a ngudn thong tin quan trong nhung khong phai chi bao
duy nhat dé danh gia gido vién. Can xem xét dong thoi chat luong thuc hién nhiém vu,
dac diém va mac do xuit phat cta hoc sinh, diéu kién hd tro, mac d6 phéi hop va cac
yéu t6 lién quan. Qua do, danh gia doi ngii chuyén dan tir kiém tra viéc hoan thanh sang
danh gia thuc chét nang luc thuc hién nhiém vy, chét luong thuc hanh va kha nang cai

tién chuyén mon.

F. PE XUAT MO HINH PHAT TRIEN PQI NGU DUA TREN THUC HANH VA
DU LIEU

Nham cu thé héa céc giai phap néu trén thanh mot phuong thirc van hanh cé tinh
hé théng va phi hop véi diéu kién thyc té ciia don vi, bai viét dé xuat M6 hinh phat trién
nang luc giao vién dya trén thuc hanh va ditr liéu. M6 hinh dugc xay dung trén co s&
tham khdo cac dinh huéng vé phét trién nghé nghiép lién tuc, giao duc hoa nhép, hoc tap
cong tac va str dung thong tin tir thuc hanh dé cai tién chuyén mon; dong thoi duoc diéu
chinh theo chirc ning, nhiém vu va dic thu cua Trung tim HO trg Phat trién Gido duc

Hoa nhdp Vinh Long.

MBS hinh duge t6 chitc thanh mét chu trinh sau budc lién tuc, trong d6 yéu cau
nang luc, khoang cach ning luc cta gio vién va nhiing van dé chuyén mon phat sinh tir
thuc tién gido duc hoc sinh 1a cac can cu dé xac dinh noi dung phat trién nghé nghi¢p;
chét lugng thuc hién nhiém vu chuyén moén va thong tin vé qué trinh, sy tién bo cuia hoc
sinh 13 nhitng nguén minh ching quan trong dé gido vién va té chirc danh gia, phan hoi,
diéu chinh va cai tién hoat dong chuyén moén. Pay la cach cu thé hoéa yéu cau doi méi
trong phat trién doi ngii & cip co so: 14y ning lyc thuc hién nhiém vu va van dé thuc tién
lam diém xuat phat; 1ay thyc hanh, dit liéu va phan hoi lam co ché phat trién; va liy su

céi tién trong thyc hanh chuyén mon lam két qua cua qua trinh phat trién nang luc.
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Buéc 1. Panh gia niing lwce thue té cia gido vién

Tién hanh ra soat, danh gia ning luc cla gido vién dua trén khung ning luc dugc
xay dung phu hop véi nhiém vu cia gido vién tai Trung tam. Viéc danh gia tap trung vao
ning luc thuc hién nhiém vu trong thuc tién, théng qua nhiéu ngudn minh chimg phu
hop nhu quan sat thyc hanh, hd so chuyén mon, san pham cong viéc, trao d6i chuyén

mon va két qua thuc hién nhiém vu.

Két qua danh giad nham xac dinh diém manh, nhiing nang luc can ti€p tuc phat
trién va mic do dap ung yéu cau cua tirng vi tri, nhi€ém vu chuyén moén. Pay la co s¢ dé
xac dinh nhu cau phat trién nghé nghiép ctia gido vién, thay vi chi xac dinh nhu cau boi
dudng theo cac chuong trinh ¢ san.

Budc 2. Phan tich khoang cach niang luc va xac dinh nhu cau phat trién

Trén co sé két qua danh gia, do1 chiéu nang luc hién tai ciia gido vién véi yéu cau
cua nhiém vu chuyén mon, khung nang luc, dac diém cua doi tuong hoc sinh va nhiing
van dé thyc tién dang dat ra. Tu d6 xac dinh nhitng khoang cach can uu tién phat trién

vé kién thuc, k¥ nang, ning luc thyc hanh va ning lyc phdi hop.

Piém quan trong 13 nhu cau phat trién khong dugc xac dinh chi tir noi dung boi
dudng c6 sdn ma phai xuét phat tir khoang cach giira yéu cau cong viéc va ning luc thyuc
té ciia gido vién.

Viéc phéan tich khoang cach can gfm voi mire d6 wu tién, diéu kién thuc hién va
kha ning tao ra thay d6i trong thuc tién, qua d6 lya chon dung van dé can tap trung thay
vi trién khai boi dudng dan trai.

Buéc 3. Lwa chon van dé chuyén mén tir thuc tién gido duc hoc sinh

Tir khoang cach nang luc di xac dinh va nhitng van dé chuyén mén dang dit ra,
lga chon céac truong hop hodc van dé cu thé tai Trung tam dé lam dbi tuong cua hoat
dong hoc tap va phat trién nghé nghiép.

C6 thé tap trung vao nhitng tinh huéng nhu: hoc sinh ¢6 hanh vi thach thic; kho
khin trong giao tiép; cham phat trién ngdén ngir; kh khin vé didu hoa/xir Iy cam giac;
han ché vé k¥ ning tu 1ap; hodc nhitng trudng hop can chuan bi va hd trg chuyén tiép

vao gido duc hoa nhap.
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Viéc lya chon van dé tir thuc tién giup hoat dong phat trién chuyén mon gin truc
tiép vo1 nhi€ém vu ma gido vién dang thuc hién, déng thoi tao diu kién dé kién thuc va

k¥ nang chuyén méon duoc van dung, kiém nghiém va diéu chinh trong bdi canh thyc té.

Budc 4. Hoc tap, thir nghiém va thuc hanh cfng tac

Gi4o vién cung nghién ciru tai liéu, phén tich trudng hop, trao dbi cac phuong an
hd tro, thiét ké hoat dong va thuc hanh c¢6 hudéng din. Qua trinh nay dugc két hop voi
quan sat dong nghiép, phan hdi chuyén mén va diéu chinh phuong an dya trén thong tin

thu duoc tir thuc tién.

Tuy theo van dé, hoat dong cé thé dugc t6 chic dudi cac hinh thic nhu phan tich
truong hop, nghién ctru bai hoc, quan sat dong nghiép, thuc hanh c¢6 huéng dan, thao

luan chuyén mon, phan hdi sau thue hanh va thuc hanh lai.

Mo hinh khuyén khich gido vién khong chi “hoc tir chuyén gia” ma con “hoc tir
d6ng nghiép va hoc tir chinh trudng hop minh dang hd tro”. Qua d06, qua trinh phat trién
chuyén mon chuyén tir tiép nhan kién thtrc sang van dung, tu danh gia, nhan phan hoi va

cai tién thyc hanh.
Buéc 5. Po lwdng, phan héi va diéu chinh

Tién hanh thu thap va phan tich thong tin vé chat luong thuc hién nhiém vu
chuyén mon, su thay doi trong nang luc thuc hanh cua gido vién va qua trinh, sy tién bd

cua hoc sinh theo cac muc tiéu, chi bao phu hop.

Thong tin vé su tién bo cta hoc sinh duoc st dung nhu mdt nguén minh ching
quan trong, nhung khong duoc sir dung mot cach may moc dé quy két két qua cho mot
c4 nhan gido vién. Viéc phan tich can xem xét dong thoi dic diém va mirc d6 xuat phat
cua hoc sinh, muc tiéu gido duc, diéu kién hd tro, mic do phéi hop gitra cac luc luong

gido dyc va nhitng yéu t6 lién quan.

Trén co s& thong tin thu dugc, gido vién va nhém chuyén mon xac dinh nhiing
noi dung can duy tri, didu chinh hodc thir nghiém lai. Po luong vi vay khong phai 1a
diém két thuc ma 1a cin cr cho vong phan hoi va cai tién tiép theo.

Budéc 6. Hé thong héa, chia sé va phat trién tri thirc t6 chirc
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Nhing cach lam, giai phap hodc kinh nghiém c6 minh chimg phu hop vé hiéu
qua va kha ning 4p dung duogc lira chon, ra soat va hé théng héa thanh quy trinh, hoc

liéu, tinh huéng minh hoa, hudng dan thuc hanh hodc tai liéu boi dudng ndi bo.

Viéc hé thong hoa khong nhiam tao ra cac quy trinh cimg ap dung cho moi trudng
hop, ma tao ra nguén tri thirc va cong cu chuyén mon cé thé duoc diéu chinh theo dic

di€m, nhu cau cua tirng hoc sinh va tirng boi canh gido duc.

Két qua ctia budc nay trd thanh ngudn thong tin dau vao cho chu trinh tiép theo.
Qua d6, kinh nghiém c4 nhan duoc chuyén héa timg budc thanh tri thirc dung chung cua

t6 chtrc, tao nén tang cho viéc chia sé, cai tién va nhin rong nhitng thue hanh phu hop.
C6 thé khai quat mo hinh qua chu trinh:

PANH GIA NANG LUC — PHAN TiCH KHOANG CACH — LUA CHON VAN
PE THU'C TIEN — HQC TAP VA THUC HANH CONG TAC — PO LUONG,
PHAN HOI VA PIEU CHINH — HE THONG HOA, CHIA SE VA PHAT TRIEN
TRI THUC TO CHUC — TIEP TUC CHU TRINH MOI.

Diém c6t 16i ciia md hinh

Gia tri cia mo hinh khong nam & ting hoat dong riéng 1é nhu xdy dung khung
nang luc, boi dudng chuyén mon, sinh hoat chuyén mon hay st dung dir li€u, ma & cach
lién két cac hoat dong nay thanh mot chu trinh phat trién nghé nghiép lién tuc. Nhu cau
phat trién duoc xac dinh tir yéu ciu cong viée va khoang cach ning lyuc; gido vién hoc
tap, thuc hanh va nhan phan hoi trong qua trinh giai quyét van dé; két qua thyc hién va
thong tin vé su tién bo cua hoc sinh duoc sir dung dé diéu chinh; nhitng cach lam co

minh chiing pht hop duoc hé thong hoa thanh tri thirc dung chung.

M5 hinh tao ra mbi lién két gilta phat trién gido vién, cai tién thuc hanh, su tién
b ciia hoc sinh va phat trién niang lyc t6 chic. Gido vién phat trién nang luc dé dap ung
t6t hon nhu cu ciia hoc sinh; nhitng van dé phat sinh tir thyc tién tré thanh ngudn hoc
tap nghé nghiép; cac bai hoc c6 gia tri duoc chia sé va tich liiy thanh ngudn luc chuyén
moén chung. Qua d6, mé hinh huéng dén chuyén tir “bdi dudng dé biét” sang “phat trién
nang lyc dé 1am, do luong va cai tién”, phi hop voi dic thu cua Trung tim HO tro Phat

trién Gido duc Hoa nhap.
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G.BAN LUAN

Thuec tién tai Trung tim cho thiy phat trién doi ngii gido vién trong gido duc dic
biét va gido duc hoa nhap can dugc xem xét tir nang lyc thyc hién nhi¢ém vy trong thuc
tién, thay vi chi dya vao ) lugng, trinh d6 dao tao hoac murc do tham gia boi dudng. Pac
thi cong viée doi hoi gido vién khong chi c6 kién thirc chuyén mén ma con phai chuyén
hoa kién thire thanh kha ning danh gia nhu cau, ca thé hoa muc tiéu, t6 chic gido duc va

hd tro, phdi hop vai gia dinh, nha truong va cac luc lugng lién quan.

Mot ham ¥ quan trong 13 phat trién chuyén moén can gin véi vin dé& nghé nghiép
thuc té. Nhitng trudng hop kho, qué trinh thuc hanh, quan sat, phan hdi va do luong két
qua ¢ thé tré thanh ngudn hoc tip truc tiép cua gido vién; dong thoi, nhitng bai hoc ¢6
gia tri can duoc hé théng hoa dé hinh thanh va tich liiy tri thirc cua t6 chirc. Theo cach
nay, phat trién nang luc khong chi dién ra ¢ cAp d6 ca nhan ma con gdp phan xay dung

nang luc hoc tap cia Trung tam.

Viéc tng dung cong nghé s6 va tri tué nhan tao m& thém kha nang hd tro giao vién
trong khai thac dit liéu, thiét ké hoc liéu va phat trién chuyén mén. Tuy nhién, cong nghé
can duoc dat dudi su kiém soat cia chuyén mon, bao dam tinh phii hop véi nhu cau nguoi
hoc, kiém chtng thong tin va bao vé dit liéu. Al hd trg gido vién nhung khong thay thé

danh gia, phan doan va trach nhiém nghé nghiép.

Mot van dé can than trong 1a su tién bo cua hoc sinh khong thé duoc su dung don
1é dé danh gia mot giao vién. Két qua cua hoc sinh chiu tac dong cua dac diém ban dau,
muc tiéu gido duc, diéu kién hd tro va su phéi hop cua nhiéu luc lugng. Vi vay, danh gia
can két hop nhiéu nguén thong tin, trong d6 nang luc gido vién, chét lugng thuc hanh va
su tién bo cua hoc sinh duge xem xét trong mbi quan hé véi nhau.

Tu goc do quan tri, gia tri ciia cach tiép can dé xuit nim & viéc tao mdi lién két
gita phat trién nang lyc — thyc hanh — do lwong — phan hdi — cai tién — tri thirc t6 chirc.
Tuy nhién, m6é hinh méi dugc hinh thanh tir thuc tién ctia mot Trung tam, chua du co so
dé khai quét cho cac co s& khac. Viée trién khai tiép theo can tiép tuc theo doi, do ludng

va diéu chinh dé c6 thém bang ching vé tinh phti hop va hiéu qua ctia mo hinh.

H. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

16 | TRUNG TAM HO TRGQ PHAT TRIEN GIAO DUC HOA NHAP VINH LONG



NGUYEN HOANG PHUC
1. Két luan

Phat trién doi ngil gido vién tai Trung tim Ho tro Phat trién Gido duc Hoa nhap
Vinh Long can duoc dat trong ddc thu cua gido duc dac biét va giao duc hoa nhép, voi
trong tam 1a nang luc thyc hién nhiém vy, kha nang dap trng nhu cau da dang cua hoc
sinh va ning luc phdi hop trong cac bdi canh gido duc khac nhau. Thyc tién tai Trung
tam cho thdy da hinh thanh nén tang vé thyc hanh chuyén mon, danh gia, c4 thé hoa gido
duc, hd tro hoa nhap va chia sé chuyén mon; déng thoi van con yéu cu hoan thién vé
tinh hé théng, sur déng déu vé nang luc, khai thac dir liéu, nang luc sb va danh gia thuc

chét.

Bai viét dé xuét sdu nhom giai phap va cu thé hoéa thanh M6 hinh phat trién ning
luc gido vién dua trén thuc hanh va dir li€u, vdi chu trinh tir xac dinh nang luc, phat hién
khoang céach, lga chon van dé thuc tién, thuc hanh va hoc tap cong tac, dén do luong,
phan hoi, cai tién va chia sé tri thirc to chtrc. Qua d6, phat trién doi ngii duoc gan truc

ti€p voi cdi tien thyc hanh chuyén moén va sy tién bd cua hoc sinh.

Do pham vi dit liéu chii yéu tir mot Trung tAm va dya trén phan tich tai liéu, quan
sat va tong hop thyc tién, mo hinh méi & mirc khung van hanh dé xuét. Viéc trién khai
tiép theo can c6 dir liéu theo ddi va danh gia phu hop dé tiép tuc diéu chinh va xem xét

kha ning ap dung & cac co sé c6 dicu kién twong dong.
2. Khuyén nghi

Doi véi S Gido duc va Dao tao: Tao diéu kién dé cac don vi xay dung ké hoach
phat trién doi ngl phu hop véi dac thu; hd tro dao tao chuyén sau, két ndi chuyén gia va

phét trién mang ludi chuyén mon vé gido duc dac biét va giao duc hoa nhap.

Déi véi Trung tdm: Hoan thién khung ning luc gido vién; to chic phat trién
chuyén moén dya trén nhu cAu va van dé thuc tién; tang cuong hoc tap cong tac va su
dung dit liéu trong theo ddi, diéu chinh hoat dong gido duc; xdy dung 16 trinh phat trién

nang lyc s6 va ing dung Al ¢ trach nhiém.

Déi véi gido vién: Chii dong phat trién nghé nghiép théng qua tu hoc, tw danh gia,
hoc tép cling dong nghiép va sir dung minh chung tir thyc tién dé didu chinh hoat dong gido

duc.
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Déi véi trién khai mé hinh: Thyuc hién timg budc, wu tién thi diém ¢ nhiing van

dé dién hinh; theo ddi, danh gia va diéu chinh trudc khi mé rong; bao dam cac cong cu
vé nang lyc, dit liéu va cong nghé phuc vu truc tiép cho phat trién chuyén mon, khong

1am gia ting ganh ning ho so, thi tuc hanh chinh.
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